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SOCOTEC

#INDUSTRIE2028
SOCOTEC leader de la durabilité du bati accélére
dans le secteur de I'Industrie
et lance sa stratégie 100% dédiée au secteur industriel.

Disposant de 6000 ingénieurs et techniciens en France, spécialistes du béti et de ses
équipements (contréle, inspection, certification et conformité), le groupe s’appuie en
particulier sur 1500 experts en industrie partout en France.

Aprés 8 ans de croissance organique et externe, le groupe SOCOTEC propose une offre
trés compléte a destination des industriels. De la conformité a la performance des actifs
industriels, depuis leur construction jusqu’a leur exploitation, SOCOTEC accompagne
les industriels tout au long du cycle de vie de leurs projets, dans des environnements
complexes et en transition.

Le groupe souhaite accélérer son empreinte dans I'industrie et amener ses activités
Industrie et Energie a dépasser les 30% du chiffre d’affaires en France a horizon 2028.

Paris, le 4 septembre 2024

Confrontées a une multiplication des contraintes — techniques, réglementaires, environnementales,
sociales et économiques — les entreprises industrielles font face a une série de défis complexes qui se
présentent a chaque phase du cycle de vie des projets, et tout au long de la vie des batiments industriels
et de leurs installations.

SOCOTEC lance #Industrie2028 pour accompagner les industriels sur ’ensemble de ces défis.
Le groupe dispose d’'une capacité unique d’assemblage de compétences au service de I'Industrie sur le
marché francais.

Pour Delphine Villard, Directrice Générale de SOCOTEC Equipements et Industrie: « Nos
ambitions concernant le secteur industriel en France sont fortes: nous disposons de 1500
professionnels de I'industrie, qui mettent a disposition de leurs clients des savoir-faire techniques pointus
sur des secteurs industriels qu’ils connaissent parfaitement & savoir le bati, les équipements (réseaux
électriques, machines, canalisations, réservoirs), les risques industriels et environnementaux, la sécurité
des collaborateurs, la RSE. Nos ambitions reposent sur leur connaissance du tissu industriel, leur
capacité a travailler en réseaux au service d’'un enjeu industriel, qu'il s’agisse de gestion de projets, de
conformité, de sécurité et gestion des risques, de performance, ou encore d’enjeux de transition depuis
le projet de construction jusqu’a I'exploitation du site et de ses machines. Nos équipes sont mobiles,
flexibles et positionnées sur site si le client le désire. La proposition de valeur de SOCOTEC a un
caractéere unique, ce qui expliqgue que 80% de nos clients plébiscitent la qualité de nos services et nous
recommandent (%), nous permettant d’avoir un score NPS (?) de 75. Nos ambitions #Industrie2028
visent a amplifier notre positionnement au coeur des enjeux de l'industrie et a développer
I’assistance technique sur site. »

#Industrie2028 permet d’accompagner les clients du secteur industriel tout au long du cycle de
vie de leurs projets :

- Gestion de projets complexes

- Optimisation de la production et maintenance

- Reéduction de I'impact environnemental

- Gestion des risques et vulnérabilité

- Réglementaire

Pour Hervé Montjotin, CEO du Groupe SOCOTEC : « L’accompagnement et la sécurisation des
acteurs de la réindustrialisation sont au coeur de nos ambitions 2028 en France. Cette ambition se 1/2
1) Enquéte réalisée par SOCOTEC fin 2022 : 80% des clients interrogés ont noté 9 ou 10/10 a la question : « Suite & notre derniére intervention, quelle est la probabilité que

vous recommandiez SOCOTEC a votre entourage. 13.635 enquétes envoyées, soit 10.903 qui nous recommandent.
[#) NPS : Le Net Promoter Score ou NPS est un outil p de mesurer I'expérie client pour évaluer la satisfaction et la fidélisation d’une clientéle vis-a-vis d’'une entreprise.




nourrit de notre engagement depuis plus de 70 ans au service de la durabilité du bati et de ses
équipements, de notre ancrage territorial et de notre savoir-faire renouvelé du métier de la gestion des
risques.»

SOCOTEC lance également un livre blanc « Performance industrielle : transitions et stratégies »
ayant pour but de sensibiliser et d’informer les acteurs du secteur sur les enjeux et les stratégies
d’optimisation d'un site industriel. Des témoignages d’experts sont proposés a chaque étape du cycle
de vie industriel ou d’un projet de transformation, rénovation, adaptation ou optimisation. A télécharger
sur www.socotec.fr.
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- Etudes amont : faisabilité, technical due diligence, stratégie de transitions, étude compléte des risques y compris
environnementaux

- Accompagnement a la conception des projets, sécurité des sites et des personnes, numérisation,
conformité, dimensionnement, approvisionnement, etc.

- Choix des équipements, matériaux et technologies

- Sécurisation des permis et autorisations, modélisation des environnements et des risques,

- Etudes et diagnostics sites et sols pollués, air et eau.

- Accompagnement en phase construction et supervision

- Accompagnement a la mise en service des équipements (adéquation ATEX, marquages CE, essais, contrdles non
destructifs, contréles réglementaires, mesures environnementales, etc.)

- Suivi en exploitation (mesures d’expositions aux risques, conformité périodique, sécurité, performance des
machines, etc.)

- Gestion des projets de transitions (optimisation, automatisation, formations techniques, réindustrialisation,
relocalisation, etc.)

A PROPOS DE SOCOTEC

Au service des entreprises depuis 70 ans, le Groupe SOCOTEC présidé par Hervé Montjotin, a bati sa réputation en tant
qu’acteur tiers de confiance dans les domaines de la gestion du risque, de la conformité, de la sécurité, de la santé et de
I'environnement dans la Construction, les Infrastructures et I'Industrie.

Garant de l’intégrité, de la durabilité et de la performance des actifs batis, SOCOTEC développe une offre de
services en testing, inspection et certification, depuis le contrdle technique, savoir-faire historique du groupe,
jusqu’au conseil technique et a la gestion des risques liés aux constructions, aux infrastructures et aux
installations industrielles. Ses expertises lui permettent d’accompagner ses clients des secteurs privé et public tout au
long du cycle de vie de leurs batiments et équipements afin de renforcer leur durabilité.

N°1 du contrdle construction en France et au Royaume-Uni, N°1 des services géotechniques et du contrdle qualité de la
construction au Royaume-Uni et en ltalie, le groupe est un acteur majeur des services de TIC (Testing, Inspection,
Certification) dans les secteurs de la Construction et des Infrastructures en Europe et aux Etats-Unis. Le groupe
SOCOTEC réalise un chiffre d’affaires consolidé de 1,3 milliard d’euros (dont 54% hors de France) aupres de 250 000
clients. Présent dans 26 pays avec 12.000 collaborateurs, il dispose de plus de 250 reconnaissances externes lui
permettant d’agir comme tierce partie de confiance dans de nombreux projets. En France, il compte plus de 190
implantations réparties sur tout le territoire, 32 centres de formation et 17 chantiers écoles dans les métiers de l'inspection
et du contréle technique des installations dans la construction, I'industrie et le nucléaire.

Plus d’informations sur www.socotec.fr
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